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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTYS)
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
CENTRO DE CONTROL Y CUIDADO ANIMAL
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NOMBRE TRAMITE . servicio JBY

! Captura de caninos en situacién de calle.
I ;
| DESCRIPCION

Este servicio se brinda cuando sea reportado alglin canino que se encuentre en la via publica abandonade o que no tenga duefio que se
responsabilice de él y sus cuidados.

Articulo 6.11 fraccion Il del Cédigo de la Biodiversidad del Estado de México, Libro Sexto de la Proteccion y
FUNDAMENTO LEGAL Bienestar Animal.

I
|
Articule 114 del Bando Municipal de Atlacomulco 2025.

’ DOCUMENTO A OBTENER | No aplica

| VIGENCIA DEL DOCUMENTO —— FUNDAMENTO LEGAL DE LA
A OBTENER o aplica VIGENCIA

No aplica

PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LINEA

| Puede realizar su reporte en el
Puede realizar su reporte al ! siguiente fink:
nimero telefénico: b as . . y e
hitps://atlacomulco.gob.mx/reporte

7121246212. -de-caninos.

Acude a las oficinas del Centro de
Control y Cuidado Animal,
ubicadas en Carretera a Toxi, s/n
Colonia el Jazmin. Atlacomulco
México.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE O
SERVICIO DEBE REALIZARSE

No aplica.

Cuando exista [a presencia de algtin canino en la via publica o que se encuentre abandonado.

FUNDAMENTO JUR[DICO-ADM]NESTRATFVO DE LOS |

IELoEeE REQUISITOS
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)
1. Lienar solicitud en la pagina oficial del Ayuntamiento o Noaplica | Noaplica | Articulo 8 de la Constitucidn Politica de los Estados
mediante llamada telefonica al niimero 7121246212. Unidos Mexicanos.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
1. Llenar solicitud en la pagina oficial del Ayuntamiento o| No aplica No aplica | Articulo 8 de la Constitucién Politica de los Estades
mediante llamada telefonica al nimero 7121246212. Unidos Mexicanos.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
1. Uenar solicitud en la pagina oficial del Ayuntamiento o| No aplica Mo aplica | Articulo 8 de la Constitucidon Politica de los Estados
mediante llamada telefdnica al ndmero 7121246212, Unidos Mexicanos.

2.- Personal del Centro de Control y Cuidado Animal revisa carreo oficial para recibir solicitud de! ciudadanc y poder contactar via telefénica al
| mismo, pesteriormente se procede a realizar la visita y en su casc captura del canino en ia direccién referida. Si la solicitud es via telefdnica, se
| atiende y plden las caractenstlcas especnﬁcas pa:a la captura del canino.
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No aplica

PLAZO PARA PREVENIR AL

SOLICITANTE EN CASO DE FUNDAMENTO

No aplica

AUSENCIA O ERROR EN Nosphea JURIDICO
REQUISITOS .

PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA No aplica FU}“UDR‘??)”E%TO No aplica
PREVENGION

i

. DURACION DEL

| TRAMITE O SERVICIO 20 minutos PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 40 minutos

COSTO Gratuito

J
I FUNDAMENTO

JURIDICO No aphca

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

TARJETADE TARJETADE

CREDITO R DEBITO B

N/A

- FORMA DE PAGO EFECTIVO N/A

:DONDE PODRA
PAGARSE?

No aplica.

OTRAS "
No aplica.

CRIfERIQS DE Realizar su reporte en la pagina oficial el Ayuntamiento o via telefdnica, proporcionando los dates especificos del
RESOLUCION DEL canino, asi como su ubicacién para poder realizar la captura, ademas de la disponibilidad de agenda del Centro de
v lipE el = (eilell Control y Cuidade Animal.

ZAPLICA AFIRMATIVA FUNDAMENTO

FICTA? No aplica JURIDICO el

Articulo 95 fraccién Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de Méxice y Municipios, y
articulo 19 fraccion XIX del Bando
Municipal vigente.

Denuncia ante el Grgano Interno de Control Municipal.
DERECHOS DE LOS .
USUARIOS ANTE Av. Roberto Barrios S/N, Col. Las Fuentes FUNDAMENTO

ACTOS DE Tel: 712 124 8050 JURIDICO
CORRUPCION Correo: hitps:/fwww.secogem.gob.mx/SAM/sit_atn_mex.asp

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE FUNDAMENTO Articulo 62 de la Ley para la Mejora
| INCUMPLIMIENTO EN  faduocleilel eyl JURIDICO Regulatoria del Estade de Meéxico y
LOS DATOS AQUI sus Municipios.
MANIFESTADOS ;

Los actos ¢ resoluciones de los drganos municipales

DERECHOS DE LOS podran ser impugnados por la parte afectada, con el objeio

i i SRS Eel Articulo 262 del Bando Municipal

USUARIOS ANTE LA de n'fodxﬁgar!os o revoc_arlos medse_lqte e[‘ Becl.{rso \ : pal
NEGATIVA Administrativo de Inconformidad o via Juicio Administrativo, JURIDICO. vigente.

: de conformidad con lo que establece el Cédigo de

Procedimientos Administrativos.

NOMBRE DE
LA

| ZAPLICA INSPECCION,
| - VERIFICACION ©

P INSPECCION. [N FUNDAMENTO
P s Y&l VERIFICACION P JURIDICO
después de la o VISITA
resolucion del tramite o |
servicio)? DOMICILIARIA

No aplica

DOCUMENTOS QUE
Sg\l‘.llEET[?AORBEIXGU;?,\O No aplica DEBERA CONSERVAR
PARA SU REALIZACION
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C_3 Atlacomulco Ntlacomuico
Cotyerno Municipal - 2025-2027

CBJETIVO DE LA
INSPECCION,

VERIFICACION O [l

| VISITA DOMICILIARIA

DEPENDENCIA U GRGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccion de Bienestar Social I Centro de Contral y Cuidado Animal

TITULAR DE LA DEP EN DE_NC!A Lic. Dasy Andrea Yafiez Escobar

INRRS - retera 2 Toxi NO. EXT. NO. INT. SIN

flesiEel V<88 F| Jazmin MUNICIPIO Atlacomuico

| CP. 50457

8 (ol-d oM din] -\l =F-G= \[eile ' Bl | unes a Viemnes de 09:00 a 16:00 horas.
LADA TELEFONOS EXTENSION CORREO ELECTRONICO

72 1245212 No apiica F ceontrolanimaiati@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

|

B =c BliREa S SISl E IS SR s B - Quiénes realizan la captura de ios caninos?

Personal del Centro de Control y Cuidado Animal.

RESPUESTA

=l Sa =l S RS- a ; Qué hacen con los caninos capturados?

RESPUESTA

| PREGUNTA FRECUENTE 3

RESPUESTA

Se ingresan al Centro de Control y Cuidade Animal para su observacion médica y si son aptos se ponen en
adopcidn.

& Tiene aigtin costo la adopcién de los caninos?

Ne tiene coste

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

P / 7 No aplica
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